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Turismo y gastronomia como ciencia

Lic. Maria Elena Ramos Padrdén de Diaz

Resumen

Este ensayo de reflexiéon presenta una interpretacién critica de lo que, al observar los
abordajes epistémicos de dos disciplinas, Turismo y Gastronomia, pueden significar en la
construccion de saberes en cuanto al desarrollo de las mismas. Surge la pregunta de si se
considera a cada una, por separado, como ciencia, o si se unen y forman la nueva tendencia o
modalidad del turismo, el Turismo Gastronémico, siendo igualmente ciencia. Esta
inconformidad del conocimiento, me lleva a revisar las teorias de la epistemologia que se
adaptan a tal fin, para darle sentido, realce y significado cientifico, y que ambas disciplinas
dejen de ser objeto del mercadeo o de creerse que simplemente tienen un significado
economicista, consideradas hasta ahora como simples actividades turisticas o como la
promocién de destinos (que va mucho mas all4 de lo que se observa).

De alli que, considero que ambas disciplinas deben ganar peso conceptual epistémico para
poder salvaguardar los destinos y sus comunidades (con todo lo que eso conlleva) y que se
conviertan en una ciencia del turismo con desarrollo sustentable, lo que obliga a cada
empresa turistica a que su personal esté altamente formado, capacitado y competente para
realizar las acciones pertinentes.
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L. Introduccién

Observando la realidad de lo que dicen muchos tedricos acerca de si el turismo (y la
gastronomia) se consideran ciencia, investigando sus propuestas, analizo y pretendo ir mas
alld de sus posiciones, pues para estos momentos en que el quehacer turistico se requiere
mayor cientificidad, revisando entonces la adecuada epistemologia que les aporte el propio

cardcter de ciencias, sacaindolas de considerarse simples actividades.

Considero que hay causas y motivos que han impedido el estudio de la filosofia del
conocimiento del turismo o la episteme del turismo y de la gastronomia, pues advierto que en
la mayoria de las universidades donde se imparten estas carreras, los docentes no tocan el
tema como tal y la excusa es que sus pensum de estudio no lo contemplan, ni lo incluyen. De
alli que, los educandos en turismo y en gastronomia deben formarse en lo referente a la
propia epistemologia, para darles relevancia y consideracién tanto como a las disciplinas que
se llaman duras, formales, ciencias, haciendo que se desarrollen e instauren acciones que, si
bien pertenecen a profesionales que son de 4reas distintas (aunque muchas veces
complementarias) como son las sociales, administrativas, de la salud, ingenierias, naturales,
humanas, no poseen competencias para desarrollar el turismo (aunque un poco mds la
gastronomia), coadyuvando a su entendimiento sin que lleguen a ser auténticas, por lo que
propongo se desarrolle un método cientifico propio, pues como dice el dicho popular,
zapatero a su zapato. Cada quien en su drea y en lo suyo. En este ensayo reflexivo se
investigaron fuentes bibliograficas y referencias que hablan de la epistemologia del

pensamiento turistico, tedricos como Conte, Montecinos, Cartay, entre otros.

De esta manera, en adelante reflexionaré sobre ciertas posiciones que, definitivamente, dan
luz y aportan una mejor via en cuanto a la correcta comprension cientifica en la postura del

turismo y la gastronomia.
[1. Desarrollo

El abordaje de las bases del pensamiento turisticolégico, o lo que ya he llamado la episteme
del turismo (y de la gastronomia), se basa en que hasta ahora los conceptos que se tienen de
las mismas no han sido congruentes ni sistemdticos, ya que ha predominado el paradigma
prediccionista o positivismo, con una perspectiva cuantitativa y mensurable, visible, donde la
metodologia se plantea en base a una serie de hipdtesis que predicen que algo va a suceder
para a posteriori verificarlo o comprobarlo. El positivismo no acepta la interpretacién de la
realidad, sélo acepta la estadistica como herramienta entre los aspectos cuantitativos

mezclados con los cualitativos, pues les ayuda a explicar, controlar y predecir.

Ahora bien, hay tedricos que se alejan de la idea del positivismo, como son Aristoteles,
Modestino, Cicerén, Ulpiano, Tomdas de Aquino, Buenaventura, Eckhart, Schleiermacher,
Nietzsche, Dilthey, Heidegger, Hans-Georg Gadamer, Ricoeur, Betti, Hegel, Adorno, Morin,
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Vattimo, Beuchot Castilo, Panosso, Conde, quienes proponen migrar definitivamente a una
fundamentacién filosofica y ética que vaya en contra de las légicas del mercado. Para ello
proponen que dicha epistemologia se encauce hacia la hermenéutica analédgica y dialéctica,
junto a la retérica y la semantica como su marco metodolégico. La hermenéutica es definida
como

“un conjunto de reglas y procedimientos orientados a la sensibilidad y la sutileza, a través de
un corpus conceptual dirigido a realizar una interpretacién prudente, pues pasa desde el
trasponer el sentido y acceder al sentido profundo (oculto, quizas), en funcién de superar la
univocidad, evitar la equivocidad y lograr la analogia, pues la hermenéutica, en cierta manera,
descontextualiza por recontextualizar, llega a la contextuacién después de una labor
elucidatoria y hasta analitica” (Beuchot, 2000, p.14).

La hermenéutica se caracteriza por lo siguiente:

e Esun saber epistémico que ofrece una nocién y método trascendente

¢ Su objeto radica en comprender la dimensién tedrica y practica del mundo objetivo

* Se mueve en multidimensiones (lo econdémico, politico, juridico, administrativo,
cultural, lo simbdlico)

* En cuanto a su interrelacién con el turismo, siendo éste una accién significativa y que se
materializa por entes concretos (calidad, viajeros, actores, hospitalidad), la hermenéutica
apoya significativamente al turismo, considerdindose como su eje cognitivo por

excelencia, sin duda alguna.

De esta manera, podemos hablar de la hermenéutica turistica, y definirla como una teoria y
metodologia humanista, que sirve para explicar de manera racional y fronética (desde lo
prudente) el ambito relacionado a huéspedes y anfitriones -prestadores de servicios
turisticos-. Este concepto tan especifico en el contexto turistico la han desarrollado los
siguientes tedricos: Tomillo, Otero, Arcodia, Patterson y William, Keller y Almeida, Pieper.
No obstante, este concepto sigue evolucionando, hasta llegar a la hermenéutica dialéctica
transformacional, objeto de analisis en este ensayo.

Aclaro que, para este momento, el turismo es visto como un conjunto de dimensiones u
opticas, donde cada una tiene su perspectiva o punto de vista, sin que esto impida que el
turismo, en si mismo, sea concebido como un todo organizado y complejo. Mas alld de cémo
lo definan, debe entonces haber una via que aporte el entendimiento de la realidad turistica
(la cual es muy amplia y delicada). Y esa postura filoséfica la aporta la hermenéutica. Conde,
en 2008, expresa que desde la epistemologicidad y el pensamiento turisticoldgico, asumidos
bajo la perspectiva latinoamericanista y desde el campo de la Hermenéutica Dialéctica
Transformacional, la define como “la teoria y practica de la interpretacién basada en la
metodologia de la contradiccion y del estudio de las analogias y las oposiciones en la esencia
misma de los objetos”.
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De esta manera, la hermenéutica dialéctica transformacional permite, segin la advertencia de
Conde, evitar las posturas neopositivistas y post funcionales que se ha venido maneando en
cuanto al turismo, las cuales le han dado un caracter univocista y carente de epistemicidad,
por lo que muchos cientificos alegan que el turismo no tiene contexto cientifico, sino que se
enfoca en una estrategia administrativa, de marketing, entubada hacia el enfoque
mercantilista por asi decirlo, en lo que coincido que estas posturas van desde “los primeros
propagandistas del turismo a finales del siglo XIX, hasta ... la sociologia turistica de los afios
30, de los turexpertos y turespecialistas empresariales y empresariales actuales”. Véase que la
orientacién que se le ha venido dando a la definicién comercial, mercantilista e instrumental
de la Organizaciéon Mundial del Turismo y sus Secretarias, ha sido relevante en cuanto a la
postura neopositivista, debido a que la mayoria de estos entes no han desarrollado ninguna
inclinacién epistémica, ni ontoldgica ni dedntica que le de caracter filoséfico-cientifico al
turismo, incluyendo todas sus modalidades y tipologias. Precisamente a esto es que se opone
la hermenéutica, a la idea exacerbada de turisticidad por su falta de argumentacién y de
racionalidad analdgica y dialéctica, a la idea positivista, funcionalista, culturalista propia de
las ciencias sociales, y asi mismo se opone rotundamente a la otra concepcién extrema, la
postura equivocista que constantemente cuestiona la importancia del turismo, del ocio y del
tiempo libre. De alli que, al mencionar todas estas ventajas que nos ofrece la Hermenéutica
Dialéctica Transformacional, y bajo su perspectiva, me surge una pregunta: {cdmo se
manifiesta la interdisciplinariedad en el estudio del ocio, tiempo libre o turismo? Es decir,
{podemos abordar la epistemologicidad del turismo desde una dimensién hermenéutica
dialéctica?

En las dos (2) siguientes figuras se visualizan las ventajas que ofrece la hermenéutica

dialéctica transformacional para el enfoque cientifico del turismo.

) VENTAJAS DE LA
HERMENEUTICA DIALECTICA TRANSFORMACIONAL
PARA EL. ENFOQUE CIENTIFICO DEL TURISMO

Interpretacion de Tipificacion de la No orientaciones

los hechos planificacion univocistas

Proporciona elementos para Permite aproximamos a las F""f"_’" una perspectiva
interpretar los  hechos grandes temiticas del epistémica |‘aill-':'l investigar Ien:ta
“Jris[i(gs e\.‘"ando eﬂEUquES '|'IJT'!SITLD, en Pl I-lhm‘l‘lajp (lP cusstiones wristicas, para asi
descriptivistas (tipicos del nuevas pautas, contruyendo salir de las orientaciones
hll'l('if.'l'l'll'll'isn'lﬂ llllJ'Slit'tJ. o I,] |ipi[i|:aci:'1n rjl? Ii] univecisias con |HI5[LII’:’LH
Dumazedier, 1971, y del planificacidn y las politicas donde los saberes han estado

. el b inr . sustentados en la
culturalismo). turisticas mundiales, como son

las practicas del tiempo libre
y de los tipos y modalidades
del turismo.

administracidn, la gestién y/o
la mercadotecnia (Taylor,
Fayol, Drucker, Lincoln,
Pearce, Dumazedier), con sus
tendencias conductivistas.

Figura 1: Ventajas de la Hermenéutica. Fuente: Elaboracién propia
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) VENTAJAS DE LA
HERMENEUTICA DIALECTICA TRANSFORMACIONAL
PARA EL ENFOQUE CIENTIFICO DEL TURISMO

Visualizacion Abordaje como ciencia Es transformativo
real del Turismo delisce e LR Porque convierte el discurso
Visualiza al Turismo como Rompe ¢l predominio sobre: formal en contenido real, pasa
una red decisional, en + la identidad de la posibilidad a la realidad,
donde todos se * lo cualitative sobre lo de la teoria a la practica... Es el
comportan racionalmente cuantitativo paso de la interpretacidn a la

segtin un conjunto de * lo paradigmitico sobre lo concrecion.

informaciones que sintagmitico Se requiere del apoyo de la

consiguen obtener, en * lo subjetivo sobre lo objetivo Etnografia, la Seciologia v la

relacién con sus * lo simbélico sobre lo Economia, pues se trata del

contextos ambientales racional desplazamiento, movimiento,

(entomos) * el entendimiento prictico recepciin y ubicaciin de grupos
sobre lo epistemologico humanos en un espacio/territorio

especifico, en un tiempo

concreto,

Figura 2: Ventajas de la Hermenéutica. Fuente: Elaboracion propia

No obstante, histéricamente el pensamiento turistico se ha venido desarrollando gracias a la
existencia de varios enfoques hermenéuticos, por tedricos como Patterson, Watson,
Wailliams, Roggenbuck, Arcodia, Kellee, Almeida, James Clifford, Clifford Geetz, Otero,
quienes han hecho invaluables aportes dando fuerza pertinente a sus fuentes tedricas y
metodoldgicas, convirtiendo a la turismologia (también llamada ociologia) de doxa en
episteme, es decir, pasa de una creencia comdn o mera opinién -doxa- a un conocimiento
justificado como verdad (terminologia platoniana), para acceder al status de ciencia. La
interdisciplinariedad en el estudio del turismo se visibiliza por los aportes que han realizado
disciplinas cientificas como la biologia, la quimica, la psicologia, la sociologia, la economia, la
arquitectura, la ingenieria, la matematica, la estadistica y muchas otras, sin desligarse del
todo, pero no por ello dicha interdisciplinariedad impide que se genere, desarrolle e
implemente una episteme propia para el cabal estudio del turismo, en todas sus facetas. Sigue
siendo como un diamante en bruto, donde el tallador define qué formas o facetas va a lapidar
en esa hermosa piedra, pero el diamante sigue siendo el mismo, aunque se le sacé lo mejor de
sus caracteristicas, pareciendo otro. Suena irreal esto desde una perspectiva filosofica y

epistemoldgica, el ocio y el tiempo libre.

No obstante, se debe partir de una organizacién de la realidad en el turismo, es por ello que
creo que lo mds cerca de esto es el sistema turistico, donde a través de la hermenéutica
podemos estudiarlo como un todo y sin embargo en sus propios elementos. Asumir este
enfoque hermenéutico nos permite el abordaje de la analogia, donde la interpretacién
privilegia la heuristica (como la técnica de la indagacién y del descubrimiento) y la
argumentacion, lo cuantitativo y lo cualitativo, la diacronia (estudio histérico y evolutivo) y
la sincronia (estudio horizontal o descriptivo, no temporal), la explicacién y la comprension,
la forma y el contenido, la razén y la emocidn, lo concreto y lo abstracto, la condensacion y el
desplazamiento. Y también requiere precisar el estudio a través de la dialéctica, pues esta per-
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mite el estudio de las contradicciones en la esencia misma de los objetos, pues estudia la
diversidad de conflictos, desde su origen, evolucién y teleologicidad (estudio de la
explicacién del universo en funcién de sus propdsitos o fines) en la naturaleza, la sociedad y
el pensamiento (enfoque hegeliano). El tiempo libre o el ocio o el turismo deben ubicarse en
una dimensién de movimiento, desarrollo y evolucién de la realidad, basadas en opuestos e
interpretaciones del saber histérico centrado en lo diacrénico (Marcuse, 1968). Se deben
superar los ambitos cuantitativos per se (que son propios del funcionalismo, del positivismo,
del conductismo y del cognitivismo que han dado forma al pensamiento turistico).
Increiblemente, coincido con Marx, el estudio del turismo debe pasar de la teoria a la
practica, de la abstracciéon a la concreciéon, de la pasividad a la actividad praxica y
transformadora, interviniendo con el mundo cerrado de la conciencia al mundo abierto de la
naturaleza y de la historia de la realidad misma.

El andlisis dialéctico del turismo enfatiza y prioriza lo holistico en su interpretaciéon de la
recopilacién de datos, porque establece que lo politico, lo econémico, lo ideolégico y lo social
es relevante a la hora de estudiar los hechos. De alli que, “la totalidad dialéctica y analogica
implica una competencia semdntica, sintictica y pragmatica para establecer una relaciéon
entre la parte y el todo, lo particular y lo general, la necesidad y la casualidad, la
determinacién y la indeterminacion” (Conde, 2009, p. 418).

Conde (2009), coincide con el filésofo checo Kosik (1967), quien nos dice que:

“lo importante es un estudio filoséfico que sittie al hombre en el centro de su problemética, la
cual se da en la medida en que entiende la totalidad y se aleja de interpretaciones
reduccionistas y subjetivistas. Eso es el ingreso a la dialéctica, en tanto método critico de
transformacién de la realidad. En el caso del turismo esto conlleva a ubicar al ser humano a
un alto nivel éntico, antropoldgico y dedntico, elementos poco observables en nuestra
disciplina”.

Y en cuanto a la transformacionalidad de la hermenéutica representa el ejercicio, la praxis
NO opuesta a la teoria, sino como la determinacién insistente del ser humano para
transformar de manera critica la realidad objetiva, donde se aborda la existencia humana
concreta en la totalidad del mundo, donde los saberes ociolégicos son antropoldgicos, pues
contemplan una teoria del ser humano, donde la transformacionalidad se dirige hacia la
destruccién de la falsa realidad. Es la arqueologizacién, con estructura, funcidn, creacién y
teleologizacién vinculante indisoluble que se da entre hechos y su totalidad, con enfoque
critico.

Ahora bien, en cuanto a la epistemologia de la gastronomia, la cual considero un 4rea del
turismo, debe ser auténtica. Sin embargo, comparandola con la del turismo hay menos
tedricos que le han investigado, razén por la cual me baso en dos (2) tedricos que si han dado
sus excelentes aportes, como son el Dr. Rafael Cartay, venezolano, y el Dr. Antonio Monteci-
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nos Torres, mexicano, ambos con amplia trayectoria en el aspecto culinario y en el enfoque
del turismo gastronémico. A continuacion, resalto una imagen de la definicion de
Gastronomia.

LA GASTRONOMIA:
Cocinas de Francia, Mediterranea, Japonesa y Mexicana son
PATRIMONIO INMATERIAL DE LA HUMANIDAD

1. Definicién, segun el Dr. Montecinos Torres (2012)

“Es el conocimiento razonado del arte de producir, crear,
transformar, preservar y salvaguardar la actividad, el
consumo, uso, gozo, disfrute de manera saludable y

sostenible, el patrimonio gastrondmico mundial cultural,
natural, inmaterial, mixto y todo lo que respecta al
sistema alimentario de la humanidad”.

Figura 3: Definicion del término Gastronomia.
Fuente: Elaboracién propia para la ponencia en el Congreso “Turismo y Gastronomia”, julio

2024.

Hay posiciones encontradas respecto a la epistemologia de la gastronomia, sin embargo, voy a
reflexionar y hacer una sinergia desde el punto de vista de la hermenéutica dialéctica
transformacional, para asi permitirle un corpus mas robusto a la disciplina de la gastronomia.
Desde el enfoque del Dr. Cartay (2019), podemos observar que se resume en diez (10)
aproximaciones para entender el pensamiento epistemolégico de la gastronomia. El alega que
el término gastronomia estd entre la doxa y la episteme, considerandola como la expresién
fenoménica de la alimentacién, la heredera de otras epistemologias asociadas en su
evolucién, como son la nutriciéon, la alimentacién, la psicologia, la quimica, la fisica, la
dietética, la culinaria, las ciencias sociales. Su enfoque es el de la multiciencia, lo cual nos
lleva a entender que para el Dr. Cartay, la gastronomia no tiene una episteme propia. Nos
refiere que el término gastronomia se deriva de las palabras gaster (del griego, vientre,
estdbmago) y nomos (del griego, gobernar, distribuir, arreglar, equivalente a ley o tratado),
distinguiéndole como la ley o la administracién del estémago.

No obstante, el Dr. Montecinos (2012), define a la gastronomia como se observa en la figura 2,
relaciondndola con el enfoque del turismo, conectando con que el primer registro del
término se produjo cuando Arquestrato de Gela lo empled en el poema Gastronomia o
Hedypatheia, en el siglo IV a.C., la cual se incluyé en la obra Deinosofistas o
Deipnosophistai, de Ateneo de Naucrates, conocida como “El banquete de los sabios” en el
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siglo II d.C., unos 600 afios después. El término estuvo en desuso y se retomo con fuerza con
el abogado francés Brillat-Savarin, en su grandiosa obra Fisiologia del gusto o meditacion de
gastronomia trascendental, en 1826. Este autor le daba consideracién de arte, mds sin
embargo también la consideré una disciplina cientifica, pues estaba involucrado el gusto
como la valoraciéon organoléptica de los alimentos, reflexionando sobre el apetito, el valor
nutricional de los alimentos, y en lo referente a la antropologia de los sentidos (relacién entre
nutricién, fisiologia, quimica, sociologia), segin Flores-Martos, 2009. El turismo
gastrondmico, entonces, da cuenta de que la gastronomia le da impulso al desplazamiento
motivado por el placer, la motivaciéon de conocer tradiciones diferentes, sabores, texturas,
métodos culinarios, otras culturas, festividades, etiqueta, elementos de identidad
sociocultural. Se unen la ciencia del gusto con la ciencia del turismo, y desde un enfoque
hermenéutico, analizo que el enfoque analégico en la gastronomia permite la explicacién y la
comprension en funcién del logro de alcanzar un modelo interpretante que sea explicativo y
comprensivo, adoptando la dialogicidad del intercambio de puntos de vista constantes, ya
que se inclina hacia la conversaciéon y modificabilidad creativa, y que nos lleva a lo heuristico,
trasladandonos al hallazgo y a la revelacién. Los procesos que conllevan el llamado turismo
gastrondmico entran perfectamente en este enfoque, pues la tendencia es a lo creativo,
innovador e inventivo, para nada complejo sino muy ordenado, sin perder detalles, icénico,
identitario del quehacer cultural pero que a la vez se basa en las diferencias propias de cada

situacion.
I11. Conclusiones

A manera de conclusién, reitero que, tanto el turismo como la gastronomia deben tener y
desarrollar su propia epistemologia para su cabal estudio, en funcién de que ambas
disciplinas ganen peso conceptual y asi salvaguardar los destinos y sus comunidades.

Mi propuesta se enfoca en el uso adecuado de la hermenéutica dialéctica transformacional
como la epistemologia acertada de cada aspecto que tiene que ver con el turismo, la
gastronomia, y la fusién entre ambos, el turismo gastronémico, por las razones descritas y
explicadas en la seccién anterior, ahondando en cada uno de los elementos que conllevan a
este pensamiento hermenéutico evitando todo aquello que esté hacia el lado del univocismo
y al equivocismo, que no permita la cientificidad del método y de su respectiva

interpretacion.
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